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HATAROZAT

Danszentmiklés Kbzség Polgdrmester a katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolédé egyes torvények
modositasard] sz6l6 2011, évi CXXVIIL. térvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjin, a
koronavirus-vilagjarviny elleni védekezésr6l sz6lé 2021. évi I. t6rvény valamint a 2021. februar 8.
napjaval kihirdetett veszélyhelyzettel 6sszefiiggd rendkiwviili intézkedések hatdlydnak meghosszabbitisarol
sz016 80/2021.(11.22.) Korm. rendeletre, valamint Magyarorszag helyi énkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi
CLXXXIX. tdrvény 95. § (3) bekezdésében foglaltakra tekintettel Daéanszentmiklés Kozség
Onkorméanyzaténak Képviseld-testillete feladat- &s hatiskdrében eljarva a kovetkezd 6nkorményzati
déntést hozom:

Az Albertirsai Szocialis Segitéhaz 2020. évi tevékenységérdl sz0lé beszamoldt a hatdrozat melléklete

szerinti tartalommal jévahagyom.

Déanszentmiklés, 2021, méjus 13.
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Intézménvi beszamolo a 2020 —as évrol

Csalad és gyermekjoléti szolgalat Albertirsa

2020 évben a védelembe vett gyermekek szama 20 f6 volt, az alapellitisban gondozott
gyermekek szima 72 {6 volt, nevelésbe vett gyermekek szidma 19 {6 volt, dsszesen 74
csalddot gondoztunk a gyermekjoléti szolgaltatis keretein beliil. Az elsé interjival
lezérult esetek szima 106 f6 volt az elmiilt évben. Az ligyfélfogadasi id6ben a kliensek
legnagyobb részének kiilénbdz6 hivatalos tevékenységekben, kérelmek, hivatalos levelek,
szolgaltatokkal valé kommunikacidban, valamint a munkaifigyi kézponttal a kapcsolattartas
koordindlasédban kellett segiteni,

A gondozott csaladokkal havi hirom alkalommal tartottunk kapcsolatot, a jarvany ideje alatt
telefonon, idépont egyeztetés alapjan a Szocidlis Segitdhdzban, valamint csalddlatogatiasok
formajaban.

Az eredményességiinket nagymértékben befolyasolja a sziilék egylittmiikédési készsége, a jol
megvalasztott beavatkozasi technikdk, a rendelkezésre 4ll6 megfeleld eszkdzrendszer (pl.
szakemberek elérhetdsége). Ennek hidnyaban nagyon nehéz eredményt elérni a gondozott
csaladokndl. Viszonylag kevés a lezarhato esetek szdma, inkabb jellemzd az ellatasi forma
valtozas (pl. védelembe vételbll- alapellatisba), gyakran csak a nagykorisag elérésével
keriilnek ki a gyermekek a rendszerbdl. Kevés azon gyermekek szdma, akik csak rovid ideig
tartézkodnak a rendszerben, dltaldban valamilyen akut probléma jelentkezése miatt. Az 6
esetiikben egy rovid problémakezelési idoszakkal, alapelldtasban tortén6 gondozassal, vagy
mas segité szakember (pl. pszichologus) bevondsdval megsziintethetd a veszélyeztetettség.
Szolgalatunknal évek 6ta ezt a feladatot Sarkozy Kalman pszicholdgus latja el, hétf6i napokon,
valamint minden médsodik héten kedden 14 6ratél 19 6raig csalddgondozok segitségével.
2020 évben 303 esetben 34 gyereket és két felnéttet gondoztunk pszichoterfpia keretében.
Jellemz6 inkabb, hogy egy- egy gyermek hosszabb id6t - adott esetben éveket részesiil
gyermekjoléti szolgaltatasban.

Altaldban, ezek a gyermekek generéciokra visszanyfld, Osszetett problémakkal kiizdd
csaladokban élnek. Az & esetiikkben a beidegz6dések és a csaladd altal rosszul kivalasztott
probléma megoldasi technikdk miatt, nagyon nehéz a hatékony beavatkozés. Gyakran csak
hatdséagi intézkedésekkel (pl. védelembe vétel) vagy a gyermek csalddbol valdé kiemelésével
lehet csokkenteni vagy megsziintetni a gyermek veszélyeztetettségeét.

A szolgéltatisban részesiilok jellemz6 problémai: anyagi problémaék, életviteli problémak,
csaladi konfliktusok, munkanélkiiliség, magatartis - és teljesitményzavar, gyermeknevelési
problémak, tanulasi  nehézségek, lakhatasi  problémak, szenvedélybetegségek
(alkoholproblémak, drogproblémék), mentédlis problémak, egészségiigyi problémak,
gyermekintézménybe beilleszkedési nehézség, kriminalitas.

A problémidk nem tapasztalhatbak csak Onmagukban, Aaltaldban egymésra épiilnek,
Osszefiiggenek. Egyik probléma generalja a masikat. A tartésan fennallé munkanélkiiliség
anyagi problémakat idéz el6, amelyek megélhetési nehézségekhez, lakhatasi problémékhoz,
csaladi konfliktusokhoz, életviteli problémdkhoz, mentélis és egészségiigyi problémaékhoz,
szenvedélybetegségek kialakulasahoz vezethetnek. A csalddon beliili problémékra a gyermekek
tiinethordozoként magatartiszavarral, devians cselekedetekkel reagalnak.

Ezek a folyamatok maguk utan vonjak a gycrmcknevelési problémak kialakulasat.



(sszességében elmondhaté, hogy évrél évre nb a gyermekjoléti szolgaltatis latokorébe keriilt
gyermekek szama. Ez részben a korabban vazolt jelenségeknek koszonhetd, részben pedig a
gyermekvédelmi veszélyeztetettséget észlel6 jelzérendszer hatékony miikddésének.

A magatartdsi és teljesitményzavar, és az ehhez szorosan kapcsolédé beilleszkedési
problémékrél, elsGsorban az oktatasi —nevelési intézmények jelzése alapjan kapunk
informaciét. A magatartisi és teljesitmény zavarok mégétt gyakran hiizédik mega a csalad
diszfunkciondlis m(k&dése, vagy egészségligyi, személyiség fejlodési probléma. A
csalddgondozdék magatartasi, viselkedési €s beilleszkedési zavar esetén a csaladdal, az oktatési-
nevelési intézményekkel nevelési tandcsadéval kdzosen keresik a megoldast.

Elsésorban alapellatasban torténd segitségnynjtassal probaljuk megoldani a problémat. Az 50
6ra igazolatlan hidnyzas a gyermek (16- életévét be nem toltdtt) védelembe vételét vonja maga
utdn. 50 oOra igazolatlan hidnyzéds az iskolaztatdsi tdmogatis folyo6sitisanak megsziintetését
jelenti. A szabalyok szigorodasa és az elézetes 10 és 30 igazolatlan hidnyzasnal tSrténd eljaras
miatt kevesebb lett az ilyen jellegii probléma. A 10 és 30 orat elérd jelzések szdma viszonylag
magas.

Nagyon fontosnak tartjuk a jelzérendszer megfelelé mikodését, mivel a segitségnyujtas
feltétele az intézményekiel, szakemberekkel torténd szoros egylittmiikédés. A miilt évben 62
db jelzés érkezett a jelzérendszeri tagoktél. Minden esetben megtortént a csaladdokkal a
kapcsolatfelvétel és visszajelzést is megkiildtiik az illetékes jelzést tevonek.

Lakossagi felajanldsok sordn kapott adomdényokat (ruhanemiiket, haztartisi eszk6zoket,
butorokat) is rendszeresen kozvetitjilk klienseink kérében. Minden tigyfélfogadasi idében
ruhavalogatast biztositunk raszoruld csaladok részére.

Szolgalatunk évrél —évre terephelyet biztosit és tereptanari feladatokat is ellat, rendszeresen
fogadja a szakiranyt képzésekbél szakmai gyakorlatra érkezd hallgatokat.

Csaladlatogatasok szamal307 alkalom volt.

2020 évben kapott és tovabbitott adomanyok:

Evrél évre helyet biztositunk a Févirosi Korményhivatal rendszeres csomagosztisinak
gyermekek, illetve idések részére. Az értesito leveleket mi kiildjiik ki a cimzetteknek, Ami
haromhavonta 160-200 levelet jelent.

2019 évben az ALDI-t6l adomanyként szamitogépeket kaptunk, ezeknek a
szamitégépeknek a tobbségét rdszorulé csalidok megkaptak a digitalis oktatas
elésegitéséhez. A segitéhiz szamitogép parkjit is ebbdl az adominybél ajitottuk fel.

2020. évben Lang Robert szervezésében, maginszemélyek adominyaibol, 110q fat
osztottak szét raszorulé csalddok részére.

2020. 4prilis 6. Gyermekétkeztetési Alapitvany Huasvéti élelmiszercsomag (10.000.-Ft
értekii) 31 csalad kapott.

2020. juinius 3. Johnny ’s Burger 30 f6 szocidlisan rdszorult gyermeket littak vendégiil.

2020, angusztus 26. Gyermekétkeztetési Alapitviny Elelmiszercsomag (10.000.-Ft
értékit) 70 csalad kapott.

2020. november honaptol 10 csalad a Gyermekétkeztetési Alapitviny jévoltiabél, havi
25.000.-Ft timogatasban részesiil egy éven keresztiil.



2020. november 22. Adventista Gyiilekezet tisztasiagi csomagot osztott ki 20 csalad
részesiilt beléle.

2020. december 9. Gyermekétkeztetési Alapftvany jovoltibél 15 kg gyiimdlescsomagot
osztottunk, 72 csalad részére.

2020. december 19.-én a2 TESCO éruhizbél ruhaadomanyt kaptunk, amit raszorulé
csaladok részére szétosztottunk.

2020. december 29.-én Gyermekétkeztetési Alapitvanytél 300 db tartés élelmiszert
tartalmazo6 csomagot kaptunk, amelynek kiosztasa folyamatban van.

A Szocilis Es Gyermekvédelmi Foigazgatosig Pest Megyei Kirendeltsége dltal osztott
csomagok tirolisiban, valamint az iigyfelek kiértesitésében nytjtottunk segitséget.

Az Onkorményzat 4ltal megkiildétt atvételi elismervényekre 41 db csomagot készitettiink
el és adtunk at raszoruloknak.

A 2020 —as év a jarvany miatt nem tette lehetdvé az évek ota hagyoménnyd valt TESCO
druhdzban az adomanygyijtést, ezen adomédnyokat (tartés élelmiszerek) kardcsony el6tt
keriiltek kiosztasra raszoruld csaladok részére.

» A szeretet asztalin4l ott filiink mindannyian”

Az idei évben eldszor inditottuk el ezt a fajta "ajandékozasi” lehetoséget.

Vérakozésainkat feliilmilva nagyon sokan gondoltdk 1gy, hogy csatlakoznak a
kezdeményezésinkhoz. Nagyon sok pozitiv visszajelzést kaptunk ezzel kapcsolatban a
felajanlok és az adoményozottak koziil is.

Az Aranypatkd Vendégl kozremiikddésével kozel 40 csaladnak lett biztositva az iinnepi
ebédje december 23-an (Patkotal formajéban.) €s 6 személynek december utols6 harom hetében
a napi egyszeri meleg étel (leves, masodik).

Ugy gondoltuk, hogy ebben az idészakban a torédés, odafigyelés, egy gesztus nagyobb drémet
tud okozni a csalddok életében, hogy jobban 4t tudjak érezni a Karacsony hangulatat, a szeretet
innepét. Hiszen a 2020-as év mindenkinek felforgatta az életét.

Kaptunk 5 csodaszép tortét is Kostyalik Melindatél, amit gyermekes csalddok kaptak meg.
A Cél Egyesiilet 50 tartos élelmiszercsomagot adott kiosztésra.
Tegyiink Albertirsaért Egyesiilet élelmiszercsomagot juttatott el csaladokhoz, illetve 5

karacsonyfat ajanlott fel.

Ezution is szeretnénk megkidszénni minden adoményozonak, hogy adoményikkal t6bb csalad
linnepét is sikeriilt szebbé tenniiik!

Evrél- évre egyre tobb véllalkozé illetve magin személy keres meg benniinket, hogy
adomanyukkal egy-egy csaladot megsegitsenek, 6rommel tapasztaljuk, hogy varosunkban
nagyon sok szocialisan érzékeny jotékony ember él.

Sikeriilt, " A szeretet asztalanil, ott iiliink mindannyian!"
Egyediil nehéz-egyiitt konnyebb!



BESZAMOLO CSALADSEGITES ES GYERMEKJOLETI SZOLGALTATASROL
MIKEBUDA és DANSZENTMIKLOS 2020.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan a gyermek érdekeit védé specialis szémélyes szolgaltatas, amely a
szocialis munka médszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval segiti és tamogatja a gyermek testi és
lelki egészségét, csaladban torténd nevelkedését, veszélyeztetettségének megeldzését.

A szolgalat m(kddése nem hatdsagi, hanem szolgaltato jellegl. Az egyﬁttmu"kc")dés elvére épl, igyekezve
ezzel megelézni a hatsagi intézkedést. A segitségnyljtas f6bb formai kdzétt informacionyijtas,
tanacsadas, Ugyiniézés, segitd beszélgetés, mentalis gondozas, életviteli tanacsadas szerepel.
Csaladgondozast végziink a csaladban jelentkez6 mdkodési zavarok megoldasa érdekében.
Munkamodszerink az egyéni esetkezelés, segitd beszélgetés és csoportfoglalkozasok. A
gyermekvédelmi alapellatas keretében a'gyermekek és csaladjaik egyiittmikddése az 6nkéntességen
alapul.

Az elmit év azonban feliilirta az elmalt években mar ,megszokott” problémakat és munkamédszereket
A jarvany megfékezésére hozoft intézkedések a személyes kontaktot korlatozzak, és ez tdbb (ton is
kifejtette hatését a csaladseqitd és gyermekj6léti szolgalatok szintjén. Fontos valtozas, hogy az iskolak
atalitak a digitalis oktatasra, igy segitséget kellett nylijtani a sziil6knek, gyermekeknek. sok esethen az
eszkdzok sem alltak rendelkezésre. Szolgalatunk is tudott néhany szamitogéppel segiteni azoknak a
csaladoknak, akiknél ezzel megoldhaté lett az oktatas elérésének problémaja. A masik fontos probléma
a gyamhivatalok mikddéséhez kapcsolodik, a hatésagi eljaras keretében targyalas nélkiil, papirokbél
dontotiek egy gyermek veszélyeztetettségének fennallasarol. Harmadikként megemlithetS, hogy a
csaladseqité és esetmenedzseri munkakdrben dolgozokra is nagy nyomas nehezedett, nagyrészt csak
azokkal a csaladokkal tudtunk talélkozni, akik krizishelyzetben voitak. A régi ligyfelekkel telefonon valdsult
meg a kapcsolattartas, amely ugyancsak aggalyokat vet fel, mivel kikeriiltek a latotérbél. A jelzérendszer
gyakorlatifag vakka valt. A csaladokra nagy nyomas nehezedett ebben az idGszakban, mélyllt a
szegénység. Sokan elvesztették a munkajukat és igy a mi munkank, feladatkériink bdviit azzal, hogy
adomanyokat kutassunk fel és tovabbitsuk a raszorulok felé. Ez is megmutatta, hogy a rendszer nem volt
felkészilve egy hasonld helyzetre, mivel alig voltak tamogatasaink, most tébb civil szervezettel kerliltiink
kapcsolatba és azt latjuk, hogy ez sem elegendd, mert nem tudunk mindenkinek adni, akinek szliksége
lenne ra. Az oktatas terén is megmutatkozott a sziil6kre nehezedd nyomas, mert nagy eltérések vannak
az iskolak kézitt. Voltak, akik becsilettel megszervezték az online oktatast és leadték a tananyagot,
viszont olyan iskoléra is volt precedens, akik feladtak a leckét, gyakorlatilag kész(ilienek fel a gyerekek
otthon. Nem mindegyik sziil§ tudja segiteni a gyermeket az iskolai felkésziilésben. Végiil kiemelném,
hogy megjelentek a kapcsolattartasi problémak 4 szintjei, hogy a szillék felhasznéltak a COVID-ot arra,



hogy megtagadjak a kapcsolattartast a masik szilétél.

Sajnos a csaladokban jelentkezd munkanélkiliség, az elSforduld anyagi problémak, valamint a
gyermekek, csaladtagok folyamatos otthon fartozkodasa szamos konfliktus forrasa, ezért is fontos, hogy
hetente legyen informacionk mindenkirdl, masként nem tudunk segiteni. igyeksziink munkalehetdségeket
ajanlani, valamint tamogatést adni a tlléléshez, segitd beszélgetéseket folytatunk, sok a bizonytalansag
az emberekben.

A gyermekek tobbsége részt vesz a digitalis oktatashan, jelzés azonban maér érkezett olyan esetben,
amikor egyaltaldn nem érkeztek vissza feladatok. A megkeresések minden esetben segité szandékaak,

a megoldast kell keresntink minden élethelyzetben.

Danszentmikloson 2020 év : Mikebuda 2020 év
Alapellatasban 40 f6 17 16
Védelembe vett 8f6 316
Ellatott csaladok szama: 29 7

Egylittm(ikbdési megallapodas
Neélkil ellatottak szama. 696 28 f6
Csaladlatogatasok szama: 300 alkalom 145 alkalom

Osszegzés:

Ebben az évben is megtapasztaltuk munkak fontossagat- viszont most latszik igazan -mennyire ,lyukas
aszocialis halo" A csalad egészet gondozzuk azt a rendszerszemléletet megvalositva, miszerint a csalad
egyik tagjaval kapcsolatos valtozas hatassal van a tobbi csaladtagra is.

Céiunk az, hogy minél tibb gyermek és csalad merjen hozzank fordulni 6nkéntesen, mert tapasztalataink
szerint bizalom és a motivacié nélkiil a csalddgondozas csak csekély mértékben lehet eredményes.

Osgyaniné Murar Erika
csaladgondozé



2020. éves beszamolé Ceglédbercel

A szocialis munka, onkéntesség nem mindenképpen felemeld, de "tobb" lesz téle az ember és emberibb
hdsoéket talal.”

2020 évben a csaladsegités lényegesen megvéltozott & Covid jarvany miatt. Megvaltozott,
nehezebb helyzetbe keriiltek gondozottaink, valamint a személyes kapcsolatok korlatozaséval
a csaladsegités is nehezebbé vilt.

Telefonos idépontegyeztetéssel fogadhattunk iigyfeleket, csaladlatogatasok nagyon indokolt
esetben val6sulhattak meg. Klienseink rendelkezésére alltunk telefonon, ami a személyes
taldlkozést nem tudta pétolni. Az idei évben a csaladlatogatdsok szama 450 alkalom volt.

Az elmult évben tapasztaltam, hogy a csalddon beliili konfliktusok (sziil6-gyermek, apa-anya)
felerdsodtek. A bezarts4g, a munkahelyek elvesztése, az online oktatas, az anyagi
bizonytalansag, az egészségiigyi ellatisok nchezebb elérése, a média altal kdzvetitett hirek
félelemmel t51totték el a lakossagot, mely frusztracié ,kisiilése” gyakran a gyermeken, illetve
a csalddon beliil csapodott le.

Sajnalatos tapasztalatom, hogy a gyermekek, akik a négy fal k6z¢€ szorultak, mennyire nehezen
tudtak - ezt a mindenki szdméra 0] helyzetet kezelni. Mivel Sarkézy Kélman pszicholégus
nyujtotta beszélgetések sem lehettek folyamatosak, a gyermekekben, szilékben meglévd
szorongas fokozodott.

Ugyfeleinket, tobbgyermekes, nehéz koriilmények kozott €16 csalddokat természetbeni
adoméanyokkal segitettik. A Gyermekétkeztetési Alapitvanynak készonhetéen husvétkor,
augusztusban tartds élelmiszert tudtunk kdzvetiteni. Ceglédbercelen két palyazati forrasbél is
kapnak csalddok egy éven keresztiil élelmiszertdmogatast. Tiz, gyermekes csalad havi
(szémléval igazolt) 25.000,- Ft élelmiszervasarlasra kap tamogatast, illetve a Privat
¢lelmiszerbolttal kotott megallapodas értelmében, 20, gyermekes csalad havi rendszerességgel
10 ezer forint értékben vaséarolhat élelmiszert, az érintett gyermekeket egy éven keresztiil C
vitaminnal latjuk el.

December 10-én Egészséges Mikulés érkezett Ceglédbercelre, SIO Kft. j6voltabol 60 csalad
oriilhetett a 15 kg-os gyiiméleskosdrnak, Az almét, banant, narancsot tartalmazé csomagbél az
Autista iskolaba jaré gyerekeket is tudtuk segiteni.

Az elmult évben 30 csaldddal voltam folyamatos kapcsolatban, tovabbéd 39 csaldd (egyén)
kapott id6szakosan, az adott probléma megoldasara segitséget.

1 gyermeket védelembe vett a Gydmbhivatal még az eléz6é évben, 4 gyermeknél folyamatban
van a védelembe vételi eljards. Nevelésbe (neveldszillénél) 4 ceglédberceli gyermek
nevelkedik.

Két esetben tettem jelzést Ceglédbercel jegyzoje felé csalddon beliili erszak miatt.

Halas vagyok a Ceglédbercelen dolgozéd orvosoknak, véddndknek, pedagégusoknak,
6vodapedagogusoknak, korzeti rendérnek, polgirbrnek, valamint a Polgarmesteri Hivatal
dolgozdinak tamogatdséért, hiszen a szoros, j6 munkakapcsolat a segitd tevékenység
elengedhetetlen feltétele.

Korabbi évekhez hasonléan, Manyoki Ad4m képviseld tr tiszteletdijabol szamlak
befizetésében, tiizel6 vasarlasdban, illetve mozgassériilt gyermekkocsi vasarlasaban nyujtott
segitséget. Koszonet érte. Tobb alkalommal kozvetitettem felajanlott ruhaadoményt, telefont,
tanszereket, pelenkat, paplant, parnat, tisztdlkodasi illetve illatszereket.

Povlacs Marta



Nappali Klub 2020. évi beszamolé

Albertirsan az id6sek nappali klubja 2006 janudrjaban kezdte miikddését. A klubbot az
Evangélikus egyhaz miikddtette az Onkormanyzat megbizasabol. 2018 méjusatél az
albertirsai csalddsegit6 szolgalat vette 4t a miikddtetését.

Jelenleg 20 fovel miiksdik a nappali klub, ebbd] 12 f6 atlagos szilkségleti ellatott, 8 £6
dementalodott idés ember.

A nappali klub az alabbi szolgéltatidsokat nytjtja:

Az id6sek reggeli beszallitisa és délutani hazaszallitdsa kényelmes kisbusszal torténik.
Reggel teaval virjuk az érkezbket, délben kétfogasos, meleg ételt biztositunk, az eldirt diétak
figyelembe vételével.

Hazi orvosokndl intézziik a havi gyogyszerek feliratasat, és gyogyszertarbol vald kivaltdsat.
Megoldjuk a postan vald befizetéseket és a kisebb napi bevasérlasokat.

Hivatali igyintézésben is részt vesziink (nyomtatvanyok beszerzése és annak kitSltésében
val6 segédkezes).

Aki igényt tart r4, annak lehetdséget adunk és egylittmiikédiink a napi tisztdlkoddsban.
Akinek szilksége van ra, a mosas és vasalds is megoldott a klubban.

Vémyomas, testsilymérés havonta torténik. Aki nem képes mar 6nmagat gyogyszerelni,
beadjuk az orvos altal elbirt gydgyszert.

A napot minden reggel #hitattal nyitjuk. Sziikség szerint lelki gondozast nyijtunk az arra
részorulonak.

Szoros egyiittmiikidésben vagyunk a hozzatartozokkal. Személyesen ismerjiik a
csalddtagokat, telefonon tartjuk a kapcsolatot. Féleg a problémasabb csalddoknal igyeksziink
a felmeriil6 gondokat k6zdsen megoldani.

A klub tagjai bizalommal fordulnak hozzink. Felmeriilé gondjaikat, problémaikat probaljuk
megoldani és diszkréten kezelni.

Munkénk szerves részét teszi ki a foglalkoztatds. Az aktualis linnepek figyelembevételével,
napi, heti és havi litemterv szerint dolgozunk.

A foglalkoztatési rend szinte 4lland6, az idések igényeinek megfelels: torna, szdjéték,
memoriajaték, labdajaték, tarsasjaték, kézmiives foglalkozasok.

A 2020-as évi vilag jarvany a klubba jarokat és dolgozokat sem kimélte. Az elsd hulldm ideje
alatt, még nem tudtuk, hogy mit kel tenniink, hogyan oldjuk meg a problémat. A masodik
hullamra viszont kialakult egy gordiilékeny munkamenet és a helyi dnkorményzati
rendeletnek koszonhet6en, sokkal jobban boldogulunk. Minden elldtottunkkal napi szinten
tartjuk a kapcsolatot, elintézziik a bevasarlast, a gyogyszer feliratast és kivaltast, meleg ebédet
hordunk azoknak, akik nem tudjdk megoldani az étkezést.

2021 — ben is felekezett6] fliggetleniil az egész varos terliletérdl varjuk azokat az idds
embereket, akik napkézben egyediil vannak. Sajat maguk ellatisa nehézséget okoz, vagy
egyéb okbdl akadilyozott.



Tanyagondnok

Ezt az évet 29 iigyféllel kezdtem, de év végére 30 lett.

Ez az év egy rendkiviili év volt a koronavirus miatt. Az ugyfelek szallitasat tilt6
kormanyrendelet miatt plusz feladatok adodtak. A 9-11 orai iddkorlat nagyon megnehezitette
a vasérlast. Hiszen 8-9 6raig 4-5 embernek nem lehet bevasérolni. A délutdnok nagyon
zstfoltak voltak, Szerencsére az id6savot december 12-én eltéroltek. .

Ezutin a szokasos mddon zajlotta munkanap. Délelétt ligyfél vagy tigyfelek szallitasa
(vésarlas, orvos, iigyintéz€s), délutan az altalam vasarolt termékek széthordésa.

A koronavirus kévetkeztében a nappali klubbot is bezartdk, igy az odajar6 idések, ha kérik,
ebédet kaptak. A kiilteriileten él6 idéseknek én széllitottam az ebédjét. Ez 3 £6 volt.

Az 1j ligyfél nem az 1. homokrész teriiletén lakik, hanem a III. kiilteriileten. Segitséget kért a
Segit6haztol, igy keriiltem vele kapcsolatba. Nagyon nehéz koriilmények kézott €l, viz,
villany nélkiil. A mindennapjait prébalom segiteni. Régen kerékparral kozlekedett. Ceglédre
is jart kezelésre, igy a vasttallomdsig segitettem az utjdban. Ruhait a Segitéhazban mossak.
Mosakodni is itt szokott alkalmanként.

Ebben az évben még koriiltekintébben kellett a fertStlenitésr6l gondoskodni az ligyfelek utan,
a biztositott fertétlenitdszerekkel.

Tovébbra is segitem a védéndk munk4jat azzal, hogy a kiilteriileten €16 csecsemékhoz,
kosbabékhoz elszallitom.

70 év feliilieknek 110 1-es zsdkokat szallitottam, havonta 11 helyre.

Két id6s nénit heti két alkalommal a napk6zibe, onnan haza szallitottam.

Minden héten szerda délutanonként, illetve szitkség esetén a csaladsegitoket a kiilteriileten €16
gondozottakhoz szallitom, csaladlatogatasra.

2020-as évben Osszesen 14.225 km-t tettem meg,

Tisztelettel:
Varga Tibor
Tanyagondnok

Etkeztetés

A koronavirus jarvény elsd hulldméban megnétt a szocidlis étkezésre az igény. Egy hét alatt
10 ot igényelte a szocialis étkezést. A krizishelyzetben 1évé, illetve a munkdjukat elvesztd
személyek is éltek az ingyenétkezés lehetdségével, de mar tobb nyugdijas is igényelte téritési
dij ellenében. Nyéron tébben lemondtik, mondvan sikeriilt ijra munkéba &llniuk, de az &szi
hullamban ismét megnétt az igény.

2020 januarjaban az étkezOk szama: 28 10 volt.

2020. decemberében az étkezok szama: 40 f6

Albertirsa: 36 fo, ebbdl téritési dijat fizet 9 0.

Mikebuda: 4 5. Ok nem fizetnek téritési dijat.

Ha4zi segitségnyijtas
A segitségnyujtds szolgaltatas keretében gondoskodik azokrél az albertirsai, danszentmiklési
laké- vagy tartézkodasi hellyel rendelkezd, és e cimen életvitel szer(ien €16 részoruld




személyekrol, akik snmaguk ellatéséra sajat er6bol nem képesek, és réluk nem
gondoskodnak, illetve akik 4llapotukbé] adédoan az 6nallé életvitellel kapcsolatos feladataik
ellatiasdban segitséget igényelnek.
A hézi segitségnyujtasban a személyi gondozis téritési dijanak cstkkentése hatasara nétt a
gondozési 6rak szdma. T6bb idos kérte is, hogy a hazigondozé napi szinten menjen hozza. Az
idések amig csak lehet, nem szeretnének bentlak4sos intézménybe menni. A gondozéndk
napi latogatasai is hozza jérulnak, hogy a megszokott kérnyezetben teljen napjuk, amiga
csalad dolgozik, vagy tivolabb élnek. Legtébben a napi higiéniai feladatok ellatiséban kérnek
segitséget, illetve a vésarlasban. A megfeleld véddeszkszok hasznélatéval, illetve a higiénids
eléirdsok betartasaval.
A pandémia idejében is a gondoz6nSk napi szinten végezték feladataikat, a megfelels
védbeszkodzok hasznélatéval, illetve a higiénids eldirdsok betartdsaval. Az 6 munkdjuk nem
lett kevesebb, s6t. A 46/2020. (II1.16.) Korm. rendelet értelmében 27 alakalommal is
segitettek idésnek (akik nincsenek gondozasban) a vasérlasban, gyégyszer kivaltasban téritési
dij ellenében.
Gondozottak szdma 2020 decemberében:
Albertirsa: 3 {5 segités

10 6 gondozds, ebbdl 6 f& minden napos
Dénszentmiklés: 4 6 segités

7 16 gondoz4s, ebbdl 4 6 mindennapos

Tisztelettel: Legéndiné K&dar Beatrix
Intézményvezetd






